
ગુુનેેગાારોોનેે અટકાાવવા

જોો તમેો સ્પષ્ટ કરોો કો ગુુનેોગાારોો તમેારોી મિમેલકતનેી નેજીક 
આવકાર્યય નેથીી, તો તોઓ તમેારોી મિમેલકતનેી નેજીક 
આવવાનુંુ� ટાાળશેો.

જોો તમેો ચિં�ંમિતત હોોવ, તો વધાારોાનેી દેોખરોોખ મેાટાો ડોોરોબેોલ 
કોમેોરોામેા� જોોવાનુંુ� મિવ�ારોો.

તમેો તમેારોી બેારોીમેા� મૂૂકવા મેાટાો ‘કોઈ કોલ્ડો કૉચિંલંગા નેહોં’ મિ�હ્ન 
બેનેાવી શેકો છોો અથીવા તમેારોા સ્થાાનિનેક સત્તાામિધાકારોી સાથીો 
તપાસ કરોવાનુંુ� મિવ�ારોી શેકો છોો કો તોઓ પાસો કોઈ સ્ટાીકરોો 
ઉપલબ્ધા છોો કો કોમે. તમેો નેી�ોનુંુ� ઉદેાહોરોણ ડોાઉનેલોડો કરોવા 
અનેો મિ�ન્ટા કરોવા મેાટાો ફ્રેોન્ડ્સ અગાોઇન્સ્ટા સ્કૅમ્સ (Friends 
Against Scams) વોબેસાઇટાનેી મૂુલાકાત પણ લઈ 
શેકો છોો:

www.FriendsAgainstScams.org.uk/NCC

ડોોરોસ્ટેપ અપરોાધ એટલે ેશુંુ�?

ડોોરોસ્ટાોપ અપરોાધાનેો અથીય છોોતરોચિંપંડોી કરોનેારોા વોપારોીઓ, 
સ્કૅમે કોલરો અનેો ધ્ર્યાને ભટાકાવીનેો કરોવામેા� આવતી �ોરોીનેો 
સ�દેભય આપો છોો. જોો કો અમેારોી પાસો સા�ા લોકો અમેારોા 
દેરોવાજેો આવો છોો, પરંોતુુ એવા લોકો પણ છોો જેોઓ તોમેનેા 
ઘરોોમેા� લોકોનુંુ� શેોષણ કરોવા મેા�ગાો છોો.

આ �કારોનેા ગુુનેામેા� લોકો તમેારોા દેરોવાજેો આવો છોો અનેો 
કપટાપૂૂણય સોવાઓ �દેાને કરોો છોો, સોવાઓ મેાટાો વધુ ુપૈસા મેા�ગાો 
છોો અનેો સા�ા લાગાો તોવા લોગાો અથીવા ઓળખ (આઈડોી) 
નેો દેરુુપર્યોગા કરોો છોો.

આં�કાડોા

ઉપરોોક્ત આંંકડાા NFIB ફ્રોોડા અનેે સાાયબરો ક્રાાઇમ  
ડેાશબોડાડ રિરોપોર્ટડ (1 એપ્રિ�લ 2023 - 30  
માર્ચચ 2024) પરોથીી લેવાામાં આંવ્યાા છેે

ડોોરોસ્ટેપ અપરોાધ

5,728
ઘરે ઘરે જઈને વેચવા�ું અને બનાવટ� કૉલ કરનારા 

(સમગ્ર UKમાં) ના ન�ધાયેલા �કસ્સાઓ.

£34.5 �મ�લયન
આ �કસ્સાઓમાં કુલ થયે�ું �ુકસાન.

70-79 80-89
આ બે સૌથી સામાન્ય વય જૂથો છે જઓે આનો 

ભોગ બન્યાં છે.

ડાોરોસ્રે્ટપ અપરોાધનેો અથીચ છેેતરોપિંપંડાી કરોનેારોા વાેપારોીઓ, સ્કૅમ 
કોલરો અનેે ધ્યાને ભર્ટકાવાીનેે કરોવાામાં આંવાતી ર્ચોરોીનેો સાંદભચ 
આંપે છેે. રોોગર્ચાળાા દરોપ્રિમયાને, ઘણાા છેેતરોપિંપંડાી કરોનેારોા 

વાેપારોીઓએ ઑનેલાઇને શરૂ કર્યુંં� છેે.

http://www.FriendsAgainstScams.org.uk/NCC


ગુુનેેગાારોો ઑનેલેાઇને આંગાળ

વધી રોહ્યાા છેે

હોવો વધુુનેો વધુુ લોકો ઑનેલાઇને વોપારોીઓનેી શેોધામેા� છોો, ત્ર્યારોો 
કોટાલાક ગુુનેોગાારોોએ તોમેનેી યુુક્તિ�તઓ બેદેલી નેાખી છોો.

તોઓ વોપારોીઓનેી વોબેસાઇટા પરો ગ્રાાહોકોનેો નિનેશેાને બેનેાવો છોો, 
જ્યાંા� તોઓ બેનેાવટાી �ોફાાઇલ બેનેાવીનેો અનેો ઓછોી કિંકંમેતોનેી 
લાલ� આપીનેો લોકો પાસોથીી �મિતસાદે મેોળવવાનેો �ર્યાસ 
કરોો છોો.

જોો તમેનેો એવુંુ� કંઈક �દેાને કરોવામેા� આવી રોહુ્યું� છોો જેો ખાવા 
ર્યોગ્ર્ય નેથીી, તો તો એક સ્કૅમે હોોઈ શેકો છોો.

નિનેર્ણણયોો લેેવામાંા� ઉતાાવળ ને કારોો અનેે હંંમાંેશાા બીીજા 
વિવચાારો કારોો.

જાર્ણ કારોવી અનેે સલેાહં

સામાંાન્યો રોીતાો

ગુુનેોગાારોો પીડિડોતો પાસોથીી પૈસા છોીનેવી લોવા અથીવા તોમેનેા 
ઘરોોમેા� �વોશે મેોળવવા મેાટાો મિવમિવધા �કારોનેા ડોોરોસ્ટાોપ રોીતોનેો 
ઉપર્યોગા કરોો છોો.

આંમાંા�નેી કેાટલેીકા રોીતાો નેીચા ેસામાંેલે છેે:

•  પીડિડોત પાસોથીી કામે અથીવા મેાલસામેાને મેાટાો વધુુ પડોતા 
દેરોો વસૂૂલવા.

•  પૈસા મેોળવવા ઇરોાદેાપૂૂવયક પીડિડોતનેી મિમેલકતનેો નુંુકસાને 
પહોં�ાડોવુંુ�.

•  કામેનેી ગુુણવત્તાા ઘણીવારો નેબેળી હોોઈ શેકો છોો, તો જોોઈએ 
તોનેા કરોતા� વધુુ સમેર્ય લઈ શેકો છોો અથીવા તો ક્યાારોોર્ય પૂૂણય 
થીઈ શેકતુુ� નેથીી.

•  તોઓ કોટાલીકવારો યુુડિટામિલટાી મિવભાગાનેા અમિધાકારોીઓ 
અથીવા ઘરોો-ઘરોો વો�ાણકતાય તરોીકો પોતાનેો પડિરો�ર્ય 
આપી શેકો છોો.

ઉપયોોગાી જાર્ણકાારોી

•  ગ્રાાહોકો કો જેોઓ દેરોવાજો પરો ગુુનેાઓનેો ભોગા બેનેો છોો 
તોઓનેો સામેાન્ર્ય રોીતો તોમેનેા મેાનેસિસક અનેો શેારોીડિરોક 
સ્વાસ્થ્ર્યમેા� ઘટાાડોાનેો સામેનેો કરોવો પડોો છોો.

•  દેરોવાજોનેી નેજીક કોમેોરોા તકનેીકનેો ઉપર્યોગા દેરોવાજો પરો 
છોોતરોચિંપંડોીનેી સ�ભાવનેાનેો ઘટાાડોી શેકો છોો.

•  તમેો તમેારોા ઘરોમેા� કરોવામેા� આવોલા કરોારોો મેાટાો 14-
ડિદેવસનેા કૂચિંલંગા-ઓફા સમેર્યગાાળા મેાટાો કાર્યદેોસરો રોીતો 
હોકદેારો છોો.

શુંુ� તામાંે કાોઈ કાારોીગારોનેે 
નેોકારોી પરો રોાખવાનુંુ�
વિવચાારોી રોહ્યાા છેો?

પીડિડોતાોનેે નિનેશાાને બીનેાવવા

ઇંગ્લેેન્ડો અનેે વેલ્સ
જાર્ણ કારોો: 0300 123 2040 પરો એક્શાને ફ્રોોડો (Action Fraud) નેો સ�પકાક  કારોો

સલેાહં: 0808 223 1133 પરો સિસડિટઝન્સ એડોવાઈસ (Citizens Advice) નેો સ�પકાક  કારોો

સ્કાોટલેેન્ડો
જાર્ણ કારોો: 101 પરો પોલેીસ સ્કાોટલેેન્ડો (Police Scotland) ને ેકાૉલે કારોો

સલેાહં: 0808 164 6000 પરો એડોવાઈસ ડોાયોરેોક્ટ (Advice Direct)નેો સ�પકાક  કારોો

ઉત્તરોી આંયોલેૅન્ડો
જાર્ણ કારોો: 0300 123 2040 પરો એક્શાને ફ્રોોડો (Action Fraud) નેો સ�પકાક  કારોો

સલેાહં: 0300 123 6262 પરો કાન્ઝ્યુુમાંરોલેાઇને (Consumerline) નેો સ�પકાક  કારોો

ઘણા છોોતરોચિંપંડોી કરોનેારોા વોપારોીઓએ તોમેનેી છોોતરોચિંપંડોીનેી 
સોવાઓ વડોો ગ્રાાહોકોનેો લક્ષ્ર્ય બેનેાવવા મેાટાો નેકલી �ોફાાઇલ 
બેનેાવીનેો ઑનેલાઇને કામે કરોવાનુંુ� શેરૂ કયુુ� છોો. હંોમેોશેા� તમેારોી 
તરોફાથીી ર્યોગ્ર્ય પૂુછોપરોછો કરોો. તમેો ઑનેલાઇને મિવશ્વાાસપાત્ર 
વોપારોીઓ પાસોથીી ર્યોજેનેાઓ શેોધાી શેકો છોો અથીવા તમેારોા 
સ્થાાનિનેક સત્તાામિધાકારોીનેો પૂૂછોો કો તમેારોા મિવસ્તારોમેા� કઈ 
સોવાઓ ઉપલબ્ધા છોો.

ગુનુેોગાારોો ઘણીવારો ત્ર્યારોો નિનેશેાને બેનેાવો છોો જ્યાંારોો તોઓ મેાનેો 
છોો કો તોમેનેા પીડિડોતો વધુુ સ�વોદેનેશેીલ પડિરોક્તિસ્થામિતમેા� છોો અનેો 
તોથીી તોનેો લાભ લોવામેા� આવો તોવી શેક્યાતા વધાારોો છોો. એવી 
ઘણી પડિરોક્તિસ્થામિતઓ છોો જ્યાંારોો કોઈ વ્યક્તિ�ત સામેાન્ર્ય કરોતા� 
વધુ ુસ�વોદેનેશેીલ લાગાો છોો, જેોમે કો કોઈ મિ�ર્ય વ્યક્તિ�તનેા મૂતૃ્યુ ુ
પછોી, ખરોાબે હોવામેાને અથીવા ઉતાવળમેા� હોોવુંુ�.

ગુુનેોગાારોો એવા લોકોનેો પણ લાભ લઈ શેકો છોો જેોઓ �થીમે 
વખત બેજોરોમેા� �વોશે કરોી રોહ્યાા છોો, જેોમે કો છોતનુંુ� સમેારોકામે 
અથીવા ઘરોનેા મિવસ્તરોણ. મેકાનેમેામિલકનેો ખ�ય, સામેગ્રાી અનેો 
સ�બે�મિધાત નિનેર્યમેોનેો કોઈ અગાાઉનેો અનુંુભવ ને હોોઈ શેકો 
અનેો આ એક એવો મિવસ્તારો છોો જેોનેો ગુુનેોગાારોો લાભ લોવાનેો 
�ર્યત્ને કરોશેો.


