
Atal troseddwyr

Mae’n bosibl y bydd troseddwyr yn cael 
eu hatal rhag mynd at eich eiddo os 
byddwch yn ei  
gwneud yn glir nad oes croeso iddynt.

Ystyriwch edrych i mewn i gamerâu cloch 
drws am wyliadwriaeth ychwanegol os 
ydych yn bryderus.

Gallwch greu arwydd ‘dim galw 
diwahoddiad’ i’w roi yn eich ffenestr neu 
ystyried gwirio gyda’ch awdurdod lleol i 
weld a oes ganddo unrhyw sticeri ar gael. 
Gallwch hefyd fynd i wefan Cyfeillion yn 
Erbyn Sgamiau i lawrlwytho ac argraffu un 
o’r enghreifftiau isod:

www.FriendsAgainstScams.org.uk/NCC

TROSEDD AR 
STEPEN Y DRWS

Beth yw trosedd 
ar stepen y drws?

Mae troseddau ar stepen y drws yn 
cyfeirio at fasnachwyr twyllodrus, galwyr 
ffug a byrgleriaeth tynnu sylw. Er bod 
gennym ni alwyr dilys wrth ein drysau, 
mae yna rai hefyd sy'n ceisio ecsbloetio 
pobl yn eu cartrefi.

Mae’r math hwn o drosedd yn cynnwys 
pobl sy’n curo ar eich drws yn cynnig 
gwasanaethau twyllodrus, yn cael eu 
codi’n ormodol am wasanaethau, yn 
ogystal â defnydd ffug o logos neu ID 
sy’n ymddangos yn ddilys.

Ystadegau

5,728 
yr achosion a adroddwyd o werthiannau o 

ddrws i ddrws a galwyr ffug (ar draws y DU).

£34.5 miliwn
cyfanswm y golled o'r achosion hyn.

70-79 80-89
y ddau grŵp oedran mwyaf cyffredin

adroddwyd ei fod yn ddioddefwyr.

Ffigurau uwch o adroddiadau Dangosfwrdd 
Twyll  a Seiberdroseddu NFIB  
(1 Ebrill 2023 – 30 Mawrth 2024)

Mae troseddau ar stepen y drws yn cyfeirio 
at fasnachwyr twyllodrus, galwyr ffug a 

byrgleriaeth tynnu sylw. Yn ystod y pandemig, 
mae llawer o fasnachwyr twyllodrus wedi 

addasu trwy symud ar-lein.



Mae troseddwyr 
yn symud ar-lein

Nawr bod mwy a mwy o bobl yn 
chwilio am fasnachwyr ar-lein, mae rhai 
troseddwyr wedi newid eu tactegau.

Maent yn targedu defnyddwyr trwy 
wefannau masnachwyr lle gallant greu 
proffiliau a chwilio am ddefnyddwyr i'w 
targedu, gan gynnig prisiau rhatach na 
phrisiau'r farchnad i gael ymateb.

Os ydych chi'n cael cynnig yr hyn sy'n 
ymddangos yn werth diguro, yna gallai 
fod yn sgam.

Peidiwch â chael eich rhuthro i wneud 
penderfyniad a cheisiwch ail farn bob 
amser.

Adrodd a chyngor

Tactegau cyffredin
Mae troseddwyr yn defnyddio 
amrywiaeth o dactegau stepen drws i 
wneud i ddioddefwyr rannu eu harian 
neu gael mynediad i'w cartrefi.

Mae rhai o'r tactegau hyn yn cynnwys:

• �Cyhuddo'r dioddefwr yn ormodol am y 
gwaith neu'r nwyddau.

• �Difrodi eiddo'r dioddefwr yn fwriadol er 
mwyn cael arian.

• �Yn aml gall ansawdd y gwaith fod yn 
wael, gall gymryd mwy o amser nag 
sydd angen, neu ni chaiff ei gwblhau'n 
llawn.

• �Gallant weithiau fod yn swyddogion 
cyfleustodau neu'n werthwyr ar stepen 
y drws.

Gwybodaeth ddefnyddiol

• �Mae defnyddwyr sy'n cael eu targedu 
gan droseddau ar stepen y drws mewn 
mwy o berygl o ddioddef o les is.

• �Gall defnyddio technoleg camera ger y 
drws leihau'r siawns o gael eich twyllo 
ar stepen drws.

• �Mae gennych hawl gyfreithiol i 
gyfnod ailfeddwl o 14 diwrnod ar gyfer 
contractau a wneir yn eich cartref.

Ydych chi'n edrych i 
logi masnachwr?

Targedu dioddefwyr

Cymru a Lloegr
Adrodd: cysylltwch ag Action Fraud ar 0300 123 2040

Adrodd: cysylltwch ag  Citizens Advice ar 0300 123 2040

Alban
Adrodd: ffoniwch Heddlu’r Alban ar 101

Cyngor: cysylltwch â Chyngor Uniongyrchol ar  
0808 164 6000

Gogledd Iwerddon
Adrodd: cysylltwch ag Action Fraud ar 0300 123 2040

Cyngor: cysylltwch â Consumerline ar 0300 123 6262

Mae llawer o fasnachwyr twyllodrus wedi 
addasu i weithredu ar-lein trwy greu 
proffiliau ffug i dargedu defnyddwyr 
gyda'u gwasanaethau twyllodrus. 
Gwnewch eich ymchwil bob amser. 
Ystyriwch chwilio ar-lein am gynlluniau 
masnachwr y gellir ymddiried ynddynt 
neu gofynnwch i’ch awdurdod lleol am 
gyngor ar yr hyn sydd ar gael yn eich 
ardal.

Mae troseddwyr yn aml yn targedu pan 
fyddant yn credu bod eu dioddefwyr 
mewn cyflwr mwy agored i niwed, ac 
felly'n fwy agored i gael eu cymryd 
mantais ohono. Mae yna lawer o 
sefyllfaoedd lle gallai person deimlo'n 
fwy agored i niwed nag arfer, megis 
profedigaeth, canlyniad tywydd garw, 
neu hyd yn oed bod ar frys.

Gall troseddwyr hefyd fanteisio ar 
bobl sy'n cael mynediad i farchnad am 
y tro cyntaf, megis atgyweirio toeon 
neu estyniadau i gartrefi. Mae’n bosibl 
nad oes gan berchennog y tŷ unrhyw 
brofiad blaenorol o gostau, deunyddiau 
a rheoliadau cysylltiedig, sy’n faes 
y byddai troseddwyr yn ceisio ei 
ecsbloetio.


