Prevenirea infractorilor

Infractorii pot fi impiedicati sa se apropie de
proprietatea dvs. daca li se transmite clar ca
nu sunt bineveniti.

Luati in considerare sa cautati camere video
in sonerie pentru supraveghere suplimentara,
daca sunteti ingrijorati.
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Puteti crea un semn ,fara apeluri nesolicitate
pe care sa il puneti in geam sau puteti
discuta cu autoritatea locala pentru a vedea
daca au autoadezive disponibile. Puteti
accesa, de asemenea, site-ul web Friends
Against Scams (Prieteni impotriva
escrocheriilor) pentru a descarca si imprima
unul dintre exemplele de mai jos:

www.FriendsAgainstScams.org.uk/NCC
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Ce este infractiunea in
pragul usii?

Infractiunea in pragul usii se refera la
comercianti necinstiti, musafiri escroci si
furtul prin diversiune. In timp ce se prezinta
si musafiri adevarati la usile noastre, exista
si cei al caror scop este sa exploateze
oamenii in casele lor.

Acest tip de infractiune include persoane
care va bat la usa oferindu-va servicii
frauduloase, plata unor sume mult prea
mari pentru servicii, precum si utilizarea
falsa a siglelor sau a actelor de identificare
care par a fi autentice.

Statistica

5.728

de cazuri raportate de vanzari din usa in usa si
apeluri false (in Regatul Unit).

34,5 £ milioane

pierdere totala din aceste cazuri.

70-79 80-89

cele mai frecvente doua grupe de
varsta raportate ca fiind victime.

Cifrele de mai sus sunt din rapoartele
NFIB Fraud and Cyber Crime Dashboard
(1 aprilie 2023 - 30 martie 2024)

Infractiunea in pragul usii se refera la comercianti
necinstiti, musafiri escroci si furtul prin diversiune.
In timpul pandemiei, multi comercianti necinstiti
s-au adaptat mutandu-se online.
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Doriti sa angajati un

vanzator?

Multi comercianti necinstiti s-au adaptat si
opereaza online credndu-si profiluri false
pentru a viza consumatorii cu serviciile lor
frauduloase. Faceti intotdeauna o analiza.
Luati in considerare cautarea online pentru
schemele cu comercianti de incredere sau
solicitati autoritatii locale sfaturi cu privire
la ceea cei disponibili in zona dvs.

Vizarea victimelor

Infractorii urmaresc adesea momentul cand
considera ca victimele se afla intr-o stare mai
vulnerabila si, prin urmare, au mai mari sanse
sa profite de acestea. Exista multe situatii

in care o persoana s-ar putea simti mai
vulnerabila decat de obicei, cum ar fi doliul,
consecintele unor conditii meteorologice
severe sau chiar si simpla graba.

Infractorii pot profita, de asemenea, de
persoanele care acceseaza pentru prima data
la o piata de servicii, cum ar fi reparatiile
pentru acoperisuri sau extinderea casei.

Este posibil ca proprietarul casei sa nu aiba
experienta anterioara in ceea ce priveste
costurile, materialele si reglementarile
asociate, ceea ce reprezintd o zona pe care
infractorii ar incerca sa o exploateze.
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Tactici frecvente

Infractorii folosesc o varietate de tactici in
pragul usii pentru ca victimele sa le dea bani
sau sa le permita accesul in case.

Unele dintre aceste tactici includ:

e Taxarea victimei cu o suma exorbitanta
pentru o activitate sau bunuri.

e Deteriorarea intentionata a proprietatii
victimei pentru a obtine bani.

e Calitatea activitatii poate fi adesea
necorespunzatoare, poate dura mai mult
decat este necesar sau este posibil sa nu
fie niciodata finalizata in intregime.

e Uneori pot sa se prezinte ca angajati
ai companiilor de utilitati sau vanzatori
itineranti.

Informatii utile

e Consumatorii care sunt vizati de
infractiunile in pragul usii sunt mai expusi
riscului de a avea o bundstare mai redusa.

e Utilizarea tehnologiei cu camera video in

apropierea usii poate reduce posibilitatea
de a fi fraudati in pragul usii.

e Aveti dreptul legal la o perioada de
reflectie de 14 de zile pentru contractele
incheiate in locuinta dvs.

Infractorii se muta online
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In prezent, deoarece din ce in ce mai multi
oameni cauta comercianti online, unii
infractori si-au schimbat tactica.

Acestia isi cauta consumatorii prin intermediul
site-urilor web cu comercianti, unde pot crea
profiluri si pot cduta consumatori pe care sa-i
vizeze, oferind preturi mai ieftine decat cele
ale pietei ca sa obtina un raspuns.

Daca vi se ofera ceva ce pare a avea o valoare
imbatabila, atunci ar putea fi o inselatorie.

Nu va grabiti sa luati decizii si cereti
intotdeauna o a doua opinie.

Raportare si consiliere

Anglia si Tara Galilor
Raportare: contactati Action Fraud la numarul
0300 123 2040

Consiliere: contactati Citizens Advice la
numarul 0808 223 1133

Scotia
Reportare: apelati Politia din Scotia la
numarul 101

Consiliere: contactati Advice Direct la numarul
0808 164 6000

Irlanda de Nord

Raportare: contactati Action Fraud la numarul
0300 123 2040

Consiliere: contactati Consumerline la numarul
0300 123 6262





