
अपरााधि�योंा� सेे सेुराक्षाा 
अगर आप यह स्पष्ट कर दंें किक अपराधि�या ं को आपकी 
संंपत्ति�  पर आनेे की अनेुमकि�  नेहं ह,ै �ो वोो आपकी ओर 
नेहं आएँँगे।

अगर आपको चिं�ं�ा हो �ो अकि�रिरक्� किनेगरानेी के त्ति�एँ डोोरबेे� 
कैमरे का इस्�ेमा� करने ेपर किवो�ार करं। 

आप अपनेी खि�ड़की मं ‘कोल्डो कॉलिं�ंग ने करं’ का संाइने 
बेनेा संक�े ह ंया आप यह जांां� संक�े ह ंकिक आपके स्थाानेीय 
प्रााधि�करण के पासं इसं �रह के कोइ� स्टिस्िकर उप�ब्ध हं 
या नेही। आप फं्रेंड्ोसं अगंस्ि स्कैम्सं की वोेबेसंाइि पर भीी 
जांा संक�े हं और नेी�े दिदेंएँ गएँ उदेंाहरणां मं संे कोइ� एँक 
डोाउने�ोडो करके प्रिंप्रांि कर संक�े ह:ं
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क्योंा है ैडोोरास्टेेप क्रााइम?
डोोरस्िेप क्रााइम का म��बे है �ोकेबेाजां व्याापारी, फजांी 
कॉ�र और ध्याने भीिका कर �ोरी करनेा। हमारे देंरवोाजां े
पर असं�ी कॉ�र भीी हो�े ह,ं �ेकिकने कुछ एँसेंे �ोग भीी 
हो�े हं जांो �ोगां का शोोषण करनेे के उद्देशे्य संे उनेके घरां 
मं घुसंनेे की कोत्तिशोशो कर�े हं।

इसं प्राकार का अपरा� उने �ोगां संे जांुड़ा है जांो आपके 
देंरवोाजांे पर आकर �ो�ा�ड़ी वोा�ी संेवोाएंँ पेशो कर� ेहं, 
संेवोाआं के त्ति�एँ अधि�क शोुल्क �े�े हं, और संाथा ही असं�ी 
दिदें�नेे वोा� े�ोगां या पह�ाने पत्र का फ़र्ज़ीी उपयोग कर�े 
हं।

सेा�ख्यि�योंकीी

ऊपर दि�ए गए आँँकडे़े NFIB धोोखााधोड़ेी 
और सााइबर क्रााइम डैैशबोडैड रिरपोर््ट्डसा
(1 अप्रैैल 2023 – 30 मार्चड 2024) साे लिलए गए हैंं।

डोोरास्टेेप क्रााइम

5,728
(यूके भर म�)दरवाजे पर �ब�� और फज� कॉलर के 

कुल दजर् �कए गए मामले।

£34.5 िमिलयन
इन मामल� से होने वाली कुल हा�न।

70-79 80-89
ये दो आयु समूह ह� �जन्ह� पी�ड़त के �प म� सबसे 

अ�धक �रपोटर् �कया गया है।

डैोरस्रे्ट्प क्रााइम का मतलब हैंै धोोकेबाज व्याापारी, फजी कॉलर 
और ध्याान भर्ट्का कर र्चोरी करना। महैंामारी के �ौरान, कई 
धोोकेबाज व्याापारिरयां ने अपनी रणनीतितयां को ब�लते हुए अब 

ऑनलाइन काम करना शुरू कर दि�याा हैंै।



अपराा�ी ऑनलााइन सेक्रिक्रायों हैो राहै ेहैं

अबे अधि�क संे अधि�क �ोग ऑने�ाइने व्याापारिरया ंकी ��ाशो 
कर रहे हं, कुछ अपराधि�या ंनेे अपनेी रणनेीकि� बेदें� देंी है।

वोे व्याापारी वोेबेसंाइि्सं पर उपभीोक्�ाआं को किनेशोानेा बेनेा�े हं, 
जांहाँ वोे फ़र्ज़ीी प्राोफ़ाय� बेनेा कर कम क़ीीम�ा ंका �ा�� देें 
कर �ोगां संे प्राकि�किक्राया प्रााप्� करनेे की कोत्तिशोशो कर�े हं। 

अगर आपको कुछ एँसेंा प्रास्�ाकिवो� किकया जांा रहा है जांो बेेहदें 
संस्�ा या आकष�क �ग�ा है, �ो यह एँक �ो�ा�ड़ी हो 
संक�ी है।

फै़ैसेलाा लाेने म� जल्दीी न कीरा� औरा हैमेशाा दूसेराा मत लाे।

रिरापोर्टिंटेंग औरा सेलााहै

सेामान्यों तराीकेी

अपरा�ी पेदिड़�ां सं ेपैसंे छीनेने ेया उनेके घरां मं घुसंनेे के 
त्ति�एँ देंरवोाजांे पर कइ� �रह की �ा�ां का इस्�ेमा� कर� ेहं।

इन म� सेे कुीछ सेामान्यों तराीकेी है:ं

•  पीदिड़� संे काम या संामाने के त्ति�एँ अत्यधि�क देंर 
वोसंू�नेा।

•  पैसंा �ेने ेके त्ति�एँ जांानेबेूझकर पीदिड़� की संंपत्ति� को 
नेुकसंाने पहुंं�ानेा।

•  काम की गुणवो�ा अक्संर �राबे हो संक�ी है, यह 
जिजां�नेा संमय �ादिहएँ उसंसं ेज्यादेंा संमय � ेसंक�ी है, 
या पूरी �रह सं ेकभीी �त्म नेहं हो�ी।

•  वोे कभीी-कभीी �ुदें को उपयोकिग�ा किवोभीाग के अधि�कारी 
या देंरवोाजां ेपर किबेक्राी करनेे वोा�े व्याक्तिक्� के रूप मं पेशो 
कर संक�े हं।

लााभदीायोंकी जानकीाराी

•  जांो उपभीोक्�ा देंरवोाजांे पर होने ेवोा�े अपरा�ा ंका त्तिशोकार 
हो�े हं, वोे आम�ौर पर अपनेे मानेत्तिसंक और शोारीरिरक 
स्वोास्थ्य मं किगरावोि का संामनेा कर�े हं।

•  देंरवोाजांे के पासं कैमरा �कनेीक का उपयोग करनेे संे 
देंरवोाजांे पर �ो�ा�ड़ी का त्तिशोकार होने ेकी संंभीावोनेा को 
कम किकया जांा संक�ा है।

•  आपको अपनेे घर पर किकएँ गएँ अनेुबें�ां के त्ति�एँ 14 दिदेंने 
की ‘कूलिं�ंग-ऑफ’ अवोधि� का कानेूनेी अधि�कार प्रााप्� है।

क्योंा आप क्रिकीसेी कीारिरागरा कीो
क्रिनयोंुक्त कीराने कीी सेोच राहै ेहै?ं

पीड़ि�ता� कीो क्रिनशााना बनाना

इ�ग्लांडो औरा वेेल्से
रिरापोटेट: एक्शान फ्रॉॉडो सेे 0300 123 2040 परा से�पकीट  कीरा�
सेलााहै: सिसेटेीजन एडोवेाइसे सेे 0808 223 1133 परा सेम्पकीट  कीरा� 

स्कीाट्ेलांडो
रिरापोटेट: स्कीाट्ेलाडंो पसुिलासे (Police Scotland) कीो 101 परा कीॉला कीरा� 
सेलााहै: 0808 164 6000 परा एडोवेाइसे डोायोंरेाक्टे (Advice 
Direct) परा सेम्पकीट  कीरा�

उत्तराी आयोंरालांडो
रिरापोटेट: 0300 123 2040 परा एके्शान फ़्रॉॉडो (Action Fraud) 
सेे सेम्पकीट  कीरा�  
सेलााहै: 0300 123 6262 परा की� ज्योंूमरालााइन (Consumerline) 
सेे सेम्पकीट  कीरा� 

कइ� �ो�ेबेाजां व्याापारिरयां नेे ऑने�ाइने काम करनेे के 
त्ति�एँ फजांी प्राोफाइ� बेनेाकर उपभीोक्�ाआं को अपनेी 
�ो�ा�ड़ी संेवोाएंँ देेंनेी शोुरू कर देंी है। हमेशोा अपनेी ओर 
सं ेजांाँ�-पड़�ा� करं। ऑने�ाइने भीरोसंेमंदें व्याापारिरयां 
की योजांनेाआं को ��ाशो कर संक� ेहं, या अपनेे स्थाानेीय 
प्रााधि�करण संे यह पूछ संक�े हं किक आपके इ�ाके मं कौने 
संी संेवोाएंँ उप�ब्ध हं।

अपरा�ी अक्संर �बे हम�ा कर�े हं जांबे उन्ह ं�ग�ा ह ैकिक 
उनेका त्तिशोकार मानेत्तिसंक या शोारीरिरक रूप संे कमजांोर है, 
और इसंीत्ति�एँ वोे अधि�क त्तिशोकार बेनेनेे के त्ति�एँ �ैयार हो�े 
हं उनेका शोोषण करनेे के त्ति�एँ। कइ� एँसेंी क्तिस्थाकि�या ँहो�ी 
हं जांबे कोइ� व्याक्तिक्� संामान्य संे ज्यादेंा कमजांोर महसंूसं कर 
संक�ा है, जांैसंे किकसंी प्रिप्रायजांने की मृत्य,ु �राबे मौसंम के 
बेादें की क्तिस्थाकि�, या किफर जांल्देंी म ंहोनेा।

अपरा�ी उने �ोगां का भीी फायदेंा उठाा संक� ेहं जांो पह�ी 
बेार बेाजांार संे जांुड़�े ह,ै जांैसं ेकिक छ� की मरम्म� या घर 
का किवोस्�ार। घरां के मात्ति�कां को संम्बेंधि�� �ाग�ां, संामग्रीी 
और किनेयमां का पूवो� अनेुभीवो नेहं हो संक�ा, यह एँक एँसेंा 
क्षेेत्र है, जिजांसंे अपरा�ी अपनेे फायदेें के त्ति�एँ इस्�ेमा� करनेे 
की कोत्तिशोशो कर संक�े हं।


